
Schnelle Hilfe 
für Kinder in Not
 

Die Kriseninterventionsstelle  

im »Mahlerhaus«

Wie Sie uns erreichen:

Bereichsleitung Kriseninterventionsstelle 

im »Mahlerhaus«: 

Susanne Hernandez-Mora, Erzieherin und Coach 

Telefon (0171) 52 070 42  /  (0821) 34 77 810

  Evangelisches Kinder- und 

  Jugendhilfezentrum Augsburg 

  der Stiftung Evangelisches 

  Waisenhaus und Klauckehaus Augsburg 

  Karwendelstraße 61 

  86163 Augsburg

  Telefon (0821) 26 190-0 

  Telefax (0821) 26 190-14 

  Internet www.evki-augsburg.de

  Email info@evki-augsburg.de 

Leitung: Dipl.-Pädagogin (Univ.) Sigrun Maxzin-Weigel 

  Dipl.-Sozialpädagoge (FH) Hannes Weigel 

 

Über Spenden und Unterstützung unserer Arbeit freuen 

wir uns sehr:

Evangelisches Kinder- und Jugendhilfezentrum Augsburg 

Konto-Nr. 050 10 72 

Stadtsparkasse Augsburg:  BLZ 720 500 00 

Gerne stellen wir Ihnen eine Spendenbescheinigung aus.

Das Evangelische Kinder- und 
Jugendhilfezentrum Augsburg

Die Kriseninterventionsstelle im »Mahlerhaus« ist 

ein stationäres Angebot des Evangelischen 

Kinder- und Jugendhilfezentrums Augsburg. 

Das Evangelische Kinder- und Jugendhilfezentrum 

Augsburg mit Stammsitz im Augsburger Stadtteil 

Hochzoll-Nord ist eine Einrichtung der Kinder- und 

Jugendhilfe nach den Bestimmungen des SGB VIII, 

der Bayerischen Heimrichtlinien und aller weiteren 

für die Jugendhilfe gültigen Gesetzesgrundlagen. 

Zuständig als Aufsichtsbehörden sind die 

Heimaufsicht der Regierung von Schwaben sowie 

das Jugendamt. 

Das Evangelische Kinder- und Jugendhilfezentrum 

Augsburg bietet in Zusammenarbeit mit den 

Jugendämtern in Stadt und Landkreis Augsburg 

sowie Aichach-Friedberg ambulante, teilstationäre 

und stationäre Erziehungshilfen an.

 

Über 400 Jahre Verantwortung, 
Erfahrung und Sorgfalt

Als Einrichtung der Stiftung Evangelisches Waisenhaus 

und Klauckehaus Augsburg blicken wir auf eine lange 

Tradition zurück. Christliche Werte prägen die Arbeit 

mit den uns anvertrauten jungen Menschen und 

deren Familien. Bis heute wird diese seit 1572 

geltende Tradition bei uns gelebt und stetig an die 

Erfordernisse der Gegenwart angepasst.
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Evangelisches 
Kinder- und Jugendhilfezentrum

  der Stif tung Evangelisches Waisenhaus 
und Klauckehaus Augsburg



Schutz und Geborgenheit – 

schnell und unbürokratisch

•	 Die	Kriseninterventionsstelle	im	»Mahlerhaus«	in	

Augsburg-Stadtmitte bietet eine vorübergehende 

Unterbringung für Kinder zwischen vier und zwölf 

Jahren, die schnell aus ihrem bisherigen Lebensumfeld 

genommen werden müssen.

•	 Die	großzügigen	Zimmer	in	einem	geräumigen	Haus	

mit Garten ermöglichen Geschwister-Kindern 

eine gemeinsame Unterbringung, die weiteren 

Traumatisierungen vorbeugt.

•	 In	Vollzeit	betreut	erleben	die	Kinder	

 Schutz und Geborgenheit. 

•	 Mit	ihrem	Kurzzeit-Angebot	bietet	die	

Kriseninterventionsstelle im »Mahlerhaus« schnelle und 

unbürokratische Hilfe im Notfall sowie fachliche 

Unterstützung bei der Bewältigung der Krise.

Die Kriseninterventionsstelle 
im »Mahlerhaus«

ein stationäres Angebot des Evangelischen

Kinder- und Jugendhilfezentrums Augsburg

Wir betreuen:

•	 Mädchen	und	Jungen	zwischen	vier	und	zwölf	Jahren	

(bevorzugt Geschwister), die schnell und für kurze Zeit 

ihr bisheriges Lebensumfeld verlassen müssen und eine 

Vollzeitbetreuung benötigen.

•	 Dafür	stehen	fünf	Plätze	in	großen,	altersgerecht	

möblierten Einzelzimmern zur Verfügung.

•	 Den	Vormittag	sollen	die	Kinder	wenn	möglich	in	

ihrem gewohnten Umfeld von Kindergarten oder Schule 

verbringen können.

•	 Voraussetzung	für	die	befristete	Unterbringung	in	der

Kriseninterventionsstelle im »Mahlerhaus« sind die 

Zustimmung des zuständigen Jugendamtes sowie i. d. R. 

die der Sorgeberechtigten.

 
 

Wir bieten 
in der Kriseninterventionsstelle 
im »Mahlerhaus«:

•	 eine	bis	maximal	sechs	Monate	befristete,	pädagogisch

betreute Unterbringung, um (Geschwister-)Kindern 

einen geschützten Raum zu bieten und der Familie Zeit 

zur fachlichen Klärung ihrer Situation

•	 fachliche	Betreuung	rund	um	die	Uhr	im	Schichtdienst

•	 Raum	und	Zeit	für	Gespräche	und	das	Erleben	

von Geborgenheit

•	 Übernahme	pflegerischer	und	erzieherischer	Aufgaben

•	 Spiel-	und	Freizeitangebote,	z.B.	im	großen,	

eingewachsenen Garten

•	 gemütliche	Gemeinschaftsräume,	

modernen Küchen-Ess-Wohnbereich

•	 intensive	Beratung	der	Eltern

•	 Begleitung	der	Krisenintervention	durch	die	

pädagogische Bereichsleitung sowie den 

psychologischen Fachdienst des Evangelischen Kinder- 

und Jugendhilfezentrums Augsburg

•	 ambulante	Begleitung	bei	der	Rückführung	in	

die Herkunftsfamilie
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